Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia
Nr 19/2024 Burmistrza Kleszczel
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy ochrony maloletnich

Rozdzial 1.
Postanowienia ogodlne

§ 1. Ilekro¢ mowa o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U z 2024, poz.
560);

2) Urzedzie - nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miejski w Kleszczelach;

3) Burmistrzu - nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza Kleszczel;

4) maloletnim - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ ponizej 18 roku zycia, w stosunku do
ktorej Gmina Kleszczele jest organizatorem dziatalnosci okreslonej w art. 22b ww. ustawy;
5) krzywdzeniu matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub
niezamierzone dziatanie osoby dorostej badz spolecznosci, ktore ma szkodliwy wptyw na
zdrowie, rozwdj fizyczny lub psychospoteczny maloletniego;

6) personelu - nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Urzedu bez wzgledu na
forme zatrudnienia, a takze wspotpracownika, stazyste, wolontariusza, praktykanta lub
inng osobe, ktdra z racji pelnionej funkcji lub zadan w Urzgdzie ma kontakt z matoletnimi;
7) wykonawcy - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe, ktorej Urzad, na podstawie
zawarte] umowy, powierza wykonywanie zadania na rzecz maloletnich lub z udziatem
maloletnich;

8) opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ rodzica lub opiekuna prawnego dziecka oraz inne
osoby, ktérym sad powierzyl sprawowanie opieki nad dzieckiem;

9) standardach - nalezy przez to rozumie¢ standardy ochrony matoletnich;

10) koordynatorze - nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Burmistrza
Kleszczel.

Rozdzial 2.
Zasady bezpiecznej relacji maloletni-personel, zachowania
niedozwolone wobec maloletnich

§ 2. 1. Personel traktuje matoletnich z szacunkiem bez wzgledu na ich pte¢, sprawnos¢ lub
niepetnosprawnos¢, status spoteczny 1 ekonomiczny, religijny 1 kulturowy.

2.
3.

Personel szanuje prawo matoletniego do prywatnosci.

Personelowi nie wolno:

1) utrwala¢ wizerunku maloletniego dla potrzeb prywatnych;

2) wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego opiekundw;
3) proponowa¢ maloletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych ani substancji
nielegalnych, jak rowniez uzywac ich w obecno$ci matoletnich;

4) stosowaé dziatan przemocowych wobec matoletniego;

5) zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢, obraza¢, szantazowac, a takze faworyzowac
matoletniego;

6) zachowywac si¢ w obecnosci matoletnich w sposdb niestosowny, badz dwuznaczny lub
w sposob, ktory moze obiektywnie zosta¢ uznany za taki, obejmuje to w szczegdlnosci
uzywanie wobec matoletnich w ich obecnosci wulgarnych stow, gestow, zartow, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletnich relacji wladzy lub przewagi
fizycznej;



4, Komunikaty badz dziatania personelu wobec matoletniego sg adekwatne do sytuaciji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
5. W komunikacji z dzie¢mi personel zachowuje cierpliwos¢ i szacunek.
6. Personel szanuje prawo dziecka do prywatnosci.
7. Kontakt personelu z maltoletnimi powinien odbywa¢ si¢ wylgcznie w godzinach pracy
I dotyczy¢ celow stuzbowych, m.in.: opiekunczych, wychowawczych, edukacyjnych,
sportowych.
8. Kontakt fizyczny personelu z maloletnim spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, gdy:
1) jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie i za jego zgoda, np. ze
wzgledu na strach, smutek, tesknotg za opiekunem itp.;
2) jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczeg6lng sytuacjg np. w sytuacji
napadu ztosci i1 fizycznej agresji oraz zachowan zagrazajacych dziecku lub innym
dzieciom;
3) jest sposobem na realizacje zalecen wynikajacych z orzeczenia o potrzebie ksztalcenia
specjalnego;
4) gdy wynika ze specyfiki prowadzonych zajeé, np. nauki ptywania.
9. Maloletni maja obowigzek:
1) przestrzega¢ zasad dotyczacych bezpiecznego zachowania;
2) stuchac i reagowac na polecania personelu;
3) szanowaé mienie, zachowac porzadek i czystos¢;
4) szanowac prawa innych;
5) przestrzega¢ zakazu opuszczania miejsca bez zgody personelu;
6) informowac o swoich potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach.

Rozdzial 3.
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia i skladania zawiadomien

§ 3. 1. Interwencja to dziatanie w celu ochrony matoletniego i zapewnienia mu bezpieczenstwa.
Zaktada podejmowanie dzialan zgodnie z najlepszym interesem maloletniego 1 wspotprace
0sOb zaangazowanych w ochron¢ maloletniego krzywdzonego. Podstawowym celem
interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia 1 zapewnienie bezpieczenstwa matoletniemu poprzez
szybka 1 skuteczng reakcje. Przepisy prawa zawieraja ramowe schematy postgpowania
interwencyjnego, jednak kazda sytuacja jest inna. Podejmujac interwencj¢ nalezy wzia¢ pod
uwage wyjatkowo$¢ kazdego przypadku i koniecznos$¢ dostosowania si¢ do jego specyfiki.
2. W przypadku podejrzenia lub powzigcia informacji, ze matoletni do§wiadcza krzywdzenia
przez osoby doroste, niebedace rodzicami, tj. doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego, zagrozone jest jego zycie, jest pokrzywdzony innym
przestepstwem, doswiadcza jednorazowo innej formy przemocy (klapsy, popychanie,
szturchanie, ponizanie, o$mieszanie, dyskryminowanie), doswiadcza innych niepokojacych
zachowan (krzyk, niestosowne komentarze) nalezy:

1) zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego 1 odseparowa¢ od osoby podejrzanej

o krzywdzenie,

2) powiadomi¢ osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszeh o podejrzeniu

krzywdzenia matoletniego;

3) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego lub interwencji;

4) powiadomi¢ opiekuna.
3. W przypadku podejrzenia lub powzigcia informacji, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia
przez inne osoby matoletnie, tj. do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie lub do$wiadcza jednorazowo innej



formy przemocy (szarpanie, popychanie, ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie), doswiadcza
innych niepokojacych zachowan (niestosowne komentarze, wyzwiska) nalezy:
1) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego 1 odseparowaé¢ go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;
2) powiadomi¢ osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego (koordynatora);
3) powiadomi¢ opiekunow matoletnich doswiadczajacych przemocy i stosujacych
przemoc;
4) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgltoszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego lub interwencji.
4. W przypadku podejrzenia lub powzigcia informacji, ze matoletni do§wiadcza krzywdzenia
przez opiekundéw tj. do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub jest zagrozone jego zycie, jest pokrzywdzony inng forma przemocy
(zaniedbanie, klapsy, popychanie, szturchanie, ponizanie, o$mieszanie, dyskryminowanie),
doswiadcza innych niepokojacych zachowan (krzyk, niestosowne komentarze) nalezy:
1) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego;
2) powiadomi¢ dyrektora placowki, ktorej uczniem jest matloletni oraz osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia maloletniego
(koordynatora);
3) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego lub interwenc;ji.
§ 4. 1. Personel ma obowigzek monitorowa¢ sytuacje¢ i dobrostan maloletnich oraz zwracac
szczegoOlng uwage na symptomy krzywdzenia matoletnich.
2. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego, personel ma obowigzek:
1) wezwa¢ pogotowie, jesli wystgpilo powazne uszkodzenie ciala wymagajace
interwencji;
2) poinformowac¢ koordynatora o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach, co do krzywdzenia
matoletniego;
3) sporzadzi¢ notatke¢ stuzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne
wystapienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.
3. Koordynator sporzadza kart¢ interwencji (zalacznik nr 1) 1 o =zaistnialej sytuacji
zawiadamia opiekuna i dyrektora placowki, ktorej uczniem jest maloletni.
4. Koordynator ustala z opiekunem i dyrektorem placowki dalsze czynnosci w tym zakresie,
w przypadku gdy zaistnieje taka konieczno$¢, informuje o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego odpowiednig instytucje (policje, sad, prokurature, osrodek pomocy spotecznej
badZz przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego w celu uruchomienia procedury
»Niebieskiej Karty”- w zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia).
5. W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem matoletniego, personel ma
obowigzek zachowa¢ tajemnice, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 4.
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

§ 5. 1. Wdrazanie dziatan zwigzanych z realizacjg standardéw ochrony matoletnich podlega
okresowej analizie.

2. Koordynator co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny standardow pod katem ich
dostosowania do aktualnych potrzeb i zgodno$ci z przepisami prawa, nast¢pnie proponuje
zmiany.

3. Wnioski z przeprowadzonej oceny sa pisemnie dokumentowane, a niniejszy dokument



w przypadku stwierdzenia takiej konieczno$ci modyfikowany.

Rozdzial 5.
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania
standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposob
dokumentowania tej czynnosci

§ 6. 1. Za przygotowanie personelu do stosowania standardow odpowiada koordynator, ktory
odpowiada takze za nadzoér nad realizacja zasad i procedur, w tym dziatania interwencyjne
i szkoleniowe.
2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, m. in.:
1) przekazuje personelowi do zapoznania standardy;
2) zbiera indywidualne o$wiadczenia o zapoznaniu i stosowaniu zapisoOw "Standardow
ochrony matoletnich". Tre$¢ o$wiadczenia stanowi zalgcznik nr 2 do standardow.
§ 7. 1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem i realizowaniem
standardow sg udostepnione personelowi przed rozpoczgciem wykonywania zadan lub
w terminie do 30 dni od ich rozpoczecia.
2. Personel potwierdza pisemnie zapoznanie si¢ z procedurami i dokumentami, o ktorych
mowa w ust. 1.
3. Procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem standardow udostepnianie sa na
stronie internetowej Urzedu oraz na tablicy ogloszen Urzedu, a takze udostepniane w formie
papierowej na wniosek bezposrednio w Urzedzie.

Rozdzial 6.
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym oraz maloletnim
standardow

§ 8. 1. Polityka zarowno w wersji pelnej, jak i skrdconej, jest dokumentem jawnym dla
wszystkich zaréwno dla Personelu, matoletnich, jak i ich opiekunow.

2. Procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem standardow udostepnianie sa na
stronie internetowej Urzedu oraz na tablicy ogloszen Urzedu, a takze udostgpniane w formie
papierowe]j na wniosek bezposrednio w Urzedzie.

3. Maloletni oraz ich opiekunowie otrzymuja do zapoznania si¢ procedury i dokumenty
dotyczace wprowadzenia i realizowania standardow przed rozpoczgciem lub w terminie do 30
dni od rozpoczgcia spotkan, zajec¢ lub dowozenia.

Rozdzial 7.
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia oraz sposéb dokumentowania i zasady
przechowywania incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§ 9. 1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiedzialny jest koordynator.
2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 m. in.:
1) przyjmuje zgloszenia o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego, podejmuje dzialania
interwencyjne, a takze opracowuje plan wsparcia matoletniego;
2) prowadzi niezbedna dokumentacje (zbidr kart interwencji) oraz rejestr zgloszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu) wedtug wzoru zgodnego z zatacznikiem nr 3
do standardow;
3) przygotowuje plan wsparcia.
3. Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 2 przechowywana jest w Urzedzie.



Rozdzial 8.
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji pomi¢dzy maloletnimi,
zachowania niedozwolone

§ 10. 1. Matoletni maja obowigzek odnosi¢ si¢ z szacunkiem do innych maloletnich, dba¢
o bezpieczenstwo wlasne i innych, szanowac¢ cudza wtasnosc.

2. Maloletni maja obowigzek informowania personelu o wszelkich formach agresji
1 przemocy fizycznej, stownej i psychiczne;.

3. Maloletnim nie wolno posiada¢ zadnej broni, ostrych narzedzi oraz substancji
zabronionych, np. papierosow, e-papieroséw, alkoholu, substancji psychoaktywnych, napojow
energetycznych.

4. Maloletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku innych osob oraz ich nagrywac.

5. W relacjach migdzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizycznej, stowne;j
1 psychicznej, a w szczeg6lnosci: bicia, popychania, uderzania, zastraszania, niszczenia
cudzego mienia, grozenia, wySmiewania, obrazania, wyzywania, rozpowszechnianie
obrazliwych informacji, uzywania wulgaryzmoéw, wytudzania.

Rozdzial 9.
Zasady Kkorzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do
Internetu. Procedury ochrony maloletnich przed treSciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

§ 11. 1. Urzad w ramach uslug $wiadczonych przez swodj personel na rzecz matoletnich
zapewniajac dostep do Internetu, podejmuje dzialania zabezpieczajace maloletnich przed
dostepem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju.
W szczeg6lnosci instaluje 1 aktualizuje oprogramowania zabezpieczajace.

2. Na terenie Urzedu, a w szczeg6lnos$ci na terenie zadan zleconych przez Urzad, dostep
maloletniego do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem personelu.

3. Personel jest zobowigzany informowa¢ maloletnich o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu oraz czuwac nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania z Internetu.

4. Warunkiem dopuszczenia matoletniego do korzystania z urzadzen jest zapoznanie go
z zasadami bezpieczenstwa korzystania z Internetu. Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo
w Internecie doktada staran, aby proces zapoznania odpowiadat potrzebom matoletnich.

Rozdzial 10.
Zasady ustalania planu wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia maloletniego

§ 12. 1. Plan wsparcia maloletniego obejmuje rdzne formy pomocy w tym pomoc prawna,
psychologiczng, socjalng 1 medyczng, uwzgledniajac wspotprace w tym zakresie z opiekunem
1 dyrektorem placowki, do ktorej uczgszcza matoletni.
2. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspotpracy z dyrektorem placowki, do
ktorej uczgszcza matoletni oraz z innymi instytucjami, jesli zajdzie taka koniecznos¢;
2) wspolpraca z opiekunami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i
zapewnienia mu pomocy;
3) jesli to konieczne, podjgcie dziatan prawnych.

Rozdzial 11.
Dokumenty w zakresie bezpiecznego zatrudnienia pracownikow

§ 13 Przed dopuszczeniem personelu do wykonywania obowigzkow zwigzanych z praca
Z matoletnimi, organizator lub wykonawca w imieniu organizatora jest zobowiazany do:
1) sprawdzania kandydata do pracy w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostgpem ograniczonym lub Rejestrze oséb w stosunku do ktdrych



Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (rejestr dostgpny na stronie:
rps.ms.gov.pl);

2) pobrania od kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci
W zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii;

3) pobrania od kandydata o$§wiadczenia o panstwie zamieszkiwania w ciggu ostatnich
20 lat innych niz Polska 1 panstwie obywatelstwa, zlozonego pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia oraz pobrania od
kandydata informacji z rejestru karnego panstw, w ktorych kandydat zamieszkiwat w ciggu
ostatnich 20 lat;

4) jezeli prawo panstwa zamieszkania, o ktorym mowa w pkt 3, nie przewiduje
wydawania takiej informacji, kandydat sktada o$wiadczenie pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia o niekaralnosci za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XX VI Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii.

Rozdzial 12.
Zasady ochrony danych osobowych maloletnich

§ 14 Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
1Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.), w tym:

1) personel ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza

oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed

nieuprawnionym dostgpem;

2) dane osobowe matoletniego sa udostepniane wylacznie osobom i1 podmiotom

uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisow;

3) personel jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego

1 udostepnienia tych danych wytacznie w ramach prowadzonej dziatalnos$ci, o ktoérej mowa

w art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia

na tle seksualnym i ochronie matoletnich.



Zatacznik nr 1 do Zatgcznika nr 1 do

zarzadzenia Nr 19/2024 Burmistrza Kleszczel

Karta interwencji

1. Numer karty ............... /rok
2. Data zatozenia karty

10. Formy podjetej interwencji:
1) zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

podpis osoby sporzadzajacej



Zatacznik nr 2 do Zatgcznika nr 1 do
zarzadzenia Nr 19/2024 Burmistrza Kleszczel
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

(miejscowos$¢ 1 data)

imi¢ i nazwisko pracownika/rodzica/opiekuna/wychowawcy*

Oswiadczenie

0 zapoznaniu si¢ i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach Ochrony Maloletnich
Urze¢du Miejskiego w Kleszczelach

Ja, nizej podpisany/a

o$wiadczam, ze zapoznalem/am si¢ z dokumentem ,Standardy ochrony matoletnich"

obowigzujacym w Urzedzie Miejskim w Kleszczelach i zobowigzuje si¢ do jego przestrzegania.
czytelny podpis

*niepotrzebne skresli¢



Zatacznik nr 3 do Zatgcznika nr 1 do
zarzadzenia Nr 19/2024 Burmistrza Kleszczel

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéow lub zdarzen zagrazajacych dobru
maloletniego oraz interwencji prowadzony przez Urzad Miejski w Kleszczelach

Imig¢ i nazwisko osoby

L. Nr karty Data Imie i nazwisko maloletniego wobec odeimuiace
P interwencji interwencji ktorego podjeto interwencje podejmuja
interwencje¢
1.
2.
3.
4.




